
 

Guide: Giv din computer et helt nyt liv i 
2019 

 

GENINSTALLATION AF WINDOWS 10 LØSER MANGE 

PROBLEMER, FOR EKSEMPEL SLØV YDELSE ELLER ET 

USTABILT STYRESYSTEM. SE HER, HVORDAN DU GIVER 

DIN WINDOWS-COMPUTER EN FRISK START PÅ 2019 

Randi | Zyberdata | 08-02-2019  



SIDE 1 

Geninstallation 

Du kan ikke udsætte en geninstalllation af Windows for længe. Har du ikke geninstalleret, 

siden Windows 10 blev udgivet i 2015, er det på tide at få en frisk og spritny installation. Ikke 

alene forsvinder irriterende problemer, din pc vil også føles hurtigere og tættere på den 

oplevelse, du havde, da du købte den for år tilbage. 

Men en geninstallation er ikke noget, du bare springer ud i. Måske har du udsat det, fordi der 

er spørgsmål, du har brug for at få svar på. Måske har du prøvet, men det gik ikke, som 

planlagt. Eller måske har du mistet dine Windows-installationsmedier, eller vil prøve at 

reparere Windows i stedet. 

Uanset hvad, så har Datatid TechLife her samlet nogle af de oftest stillede spørgsmål om 

geninstallationsprocessen, og vi giver dig selvfølgelig svarene. Det er lige fra, hvordan du 

afgør, om en geninstallation overhovedet er det rette at gøre til at få tingene tilbage på plads, 

når geninstallationen er afsluttet. 

Vi udstyrer dig her med den viden, du har brug for. Ikke blot til at foretage en velovervejet 

beslutning, men også sikre, at du har den vigtige backup på plads, så uanset, hvad der sker, 

kan du få din pc til at fungere igen uden at miste en eneste fil eller indstilling. 

Før du går i gang 

Her får du svar på relevante spørgsmål før en eventuel geninstallation. For eksempel om, 

hvor ofte du skal geninstallere, og om du behøver det. 

Hvornår skal det gøres? 

Hvor ofte bør jeg overveje at geninstallere Windows 10 på min computer? 

Vi foreslår, at du geninstallerer Windows fra bunden hvert andet eller tredje år. Meget 

afhænger selvfølgelig af, hvor mange ændringer du foretager i dit system. Hvis du for 

eksempel installerer og fjerner programmer ofte, vil en geninstallation hver 12-18 måned 

være mere relevant. 

For at gøre en lang historie kort: Er dit Windows-system begyndt at sløve hen og blive 

ustabilt, kan en klar og frisk geninstallation være svaret.Det er den sikreste måde, at få din pc 

til at føles som ny. 



SIDE 2 

 

Vi anbefaler, at du i gennemsnit gen-installerer Windows fra bunden cirka hvert andet år. 

Hvor lang tid tager det? 

Hvor lang tid tager det i snit at geninstallere Windows? 

Processen tager omkring 30-60 minutter afhÞngigt af din pcôs hastighed, og om det drev, 

som Windows installeres på, er en traditionel harddisk eller SSD (Solid State Drive). 

SSD-installationer er typisk meget hurtigere. Til gengæld er hele processen med at forberede 

og sætte tingene op igen efter geninstallation noget, der kan tage en halv dag eller måske en 

dag. Det gælder især, hvis du også med-regner geninstallation af alle dine programmer, apps, 

indstillinger og brugerfiler og personlige data. 
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Få styr på dine licenser. Åbn din browser og find hjemmesiden account.microsoft.com. Klik på 

òAdministrerò under Enheder. 

 

Kan jeg gen-installere? 

Hvis jeg brugte den gratis opgradering til Windows 10 i 2016, skal jeg så købe en ny udgave 

eller gå tilbage til en tidligere Windows-version? 

Nej. Opgraderingen til Windows 10 betyder, at din pcôs informationer nu er forbundet med 

Microsoft, som ved, at din pc er blevet opgraderet. 

Du kan således geninstallere Windows 10 fra bunden uden at bekymre dig om 

produktnøglen. 

Bemærk, at din version af Windows ikke kan overføres til andre computere, så den er bundet 

til din nuværende pc. Får du en ny pc følger der en ny Windows 10-version med den. 

En fejlfri kopi 

Hvilken måde er bedst, når man vil lave en komplet sikkerhedskopi af 

alt, man gerne vil beholde, før geninstallation? 

Paragon Backup & Recovery Free (https://paragon-software.com/free/br-free) giver dig 

mulighed for at sikkerhedskopiere filer og mapper samt lave diskafbildning. Den trinvise 

vejledning her viser, hvordan du tager et fejlsikret billede af din pc, så ingen indstillinger eller 

filer går tabt. 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/konto6.jpg
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1 Vælg backup-type 

Start programmet. Klik p¬ ò+ò ved siden af My Backups for at oprette ny sikkerhedskopi. Klik 

p¬ òBackupò-kilden for at vælge, hvad der skal sikkerhedskopieres. Vælg Disk/Volumes for at 

oprette et fejlsikret drevbillede af drevet, med Windows på. 

 

2 Vælg Windows-drev 

Klik på drevet, der indeholder din Windows-installation. Søg efter Windows-logoet, hvis du 

ikke kan identificere det. Paragon Backup & Recovery Free vælger automatisk alle relaterede 

partitioner, der krÞves for Windows, for at starte korrekt. Klik p¬ òOKò. 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/OWV153.lead_feat4.jpg
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3 Vælg backup-destination 

Klik p¬ knappen òDestinationò for at vÞlge sikkerhedskopi-drevet. VÞlg òExternalò for et USB-

flashdrev, eller klik p¬ òNetworkò fulgt af ò+ò for at oprette forbindelse til en eventuel NAS. 

Angiv brugeroplysninger, for at logge på, om nødvendigt. 

 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/OWV153.lead_feat3.jpg
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4 Tag sikkerhedskopien 

Ignorer sektionen òBackup strategyò for nu. Dette er en engang-sikkerhedskopi, før du 

geninstallerer Windows. Geninstaller Paragon, efter at Windows er blevet geninstalle-ret, og 

undersøg mulighederne for at holde din pc sikkerhedskopieret fremover. 

 

Ældre version først? 

Hvis jeg har en opgraderingsversion, skal en ældre Win-dows-version så geninstalle-res først 

og derefter opgraderes? 

Nej, det skal den heldigvis ikke; det ville også være be-sværligt. 

Så længe du ikke skifter harddisk, genkender Windows din nuværende version i starten af 

geninstallationsprocessen (før du formaterer drevet), så du kan installere og aktivere 

opgraderingskopien. 

Benyttede du dig af den gratis opgradering til Windows 10, behøver du sandsynligvis ikke at 

installere din tidligere version, 

selvom du har skiftet drev. 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/OWV153.lead_feat.jpg
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Med en geninstallation er du nødt til at finde alternativer til pensionerede programmer som for 

eksempel Windows Media Player. 

Kan program gendannes? 

Får jeg Windows Media Center tilbage på min pc, hvis jeg geninstallerer en ældre version af 

Windows? 

Desværre ikke. Windows Media Center forsvandt med Windows 8 

Selvom du geninstallerer Windows 7, og derefter opgrade-rer til Windows 10, bliver 

programmet fjernet som en del af opgraderingen. 

Du skal enten rulle tilbage til Windows 7 og holde fast i det eller finde et alternativ som Kodi 

(https://kodi.tv). Det samme gælder for andre programmer som Outlook Express/Windows 

Mail. 

Hurtige svar 

Hvor mange gange kan jeg geninstal-lere på samme pc? 

Der er ingen begrænsning på antallet af gange, du kan geninstallere Windows på samme pc, 

så længe bundkortet ikke skiftes. Du kan dog opgradere komponenter som harddisken, 

hukommelsen og grafikkortet m.m. 
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Hvilket medie egner sig bedst ved geninstallation? 

USB-flashdrev er meget hurtigere end dvd, og de fleste moderne pcôer understøtter opstart 

fra USB-drev. Îldre pcôer sßger m¬ske efter en USB-mulighed i opstartsmenuen i pcôens 

BIOS eller UEFI ved genstart. Ellers kontakt din pc eller bundkortproducents hjemmeside for 

at få det opklaret. 

Skal jeg geninstallere Windows, hvis jeg køber ny harddisk? 

Nej. Fungerer Windows korrekt, kan du bruge et værktøj som AOMEI Partition Assistant 

(www.disk-partition.com) til at overføre hele eller en del af drevet til dit nye drev. Brug guiden 

Disk Copy, eller vÞlg òMigrate OS to SSDò, hvis du flytter fra en stor harddisk til en mindre 

ssd. Men det forudsætter, at du kører Windows på samme pc som før og blot opgraderer eller 

udskifter den eksisterende harddisk. 

Kan min Windows overføres til ny pc? 

Kun hvis du har en detaillicens-nøgle til den pågældende version af Windows. Du kan ikke 

gøre det, hvis Windows kom forudinstalleret på den nye computer, eller hvis du siden hen har 

købt en såkaldt OEM-version af styresystemet. Er der tale om en af disse to muligheder, er 

du tvunget til købe en ny kopi af Windows. 

Forbered geninstallationen 

En vellykket geninstallation af Windows 10 afhænger også af, at du er fuldt ud forberedt. Her 

får du svar på, hvordan du tager de sidste trin. 

Hvad gør jeg uden en installationsdisk? 

Hvis jeg ikke har en Windows-installationsdisk, hvad er så den bedste måde at få fat i en på? 

Gå på nettet og find hjemme-siden www.microsoft.com/da-dk/software-download. Her finder 

du tre store linkfelter øverst, som hver peger på downloads til henholdsvis Windows 10, 8.1 

og 7. Klik på det relevante link. Gen-installerer du fra Windows 8.1 og 10, bliver du bedt om at 

downloade Media Creation Tool. Der er et enkelt Media Creation Tool til Windows 10, men 

geninstallerer du fra Windows 8.1, skal du vÞlge Windows 8.1 i rullemenuen òVÞlg udgaveò. 

VÞlg derefter òdanskò i rullemenuen òSprogò. 

Endelig bliver du bedt om at downloade 32-bit- eller 64-bit-versionen. 

Tryk på tastaturknapperne Win + Pause/Break og notér din sy-stemtype, hvis du er usikker 

på, hvilken version du skal bruge. 
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Geninstallerer du Windows 7, bliver du først bedt om at indtaste din produktnøgle. Derefter 

vælger du 32-bit- eller 64-bit-versionen. Når ISO-filen er hentet, dobbeltklikker du på filen for 

at brænde den til en tom DVD-R (hvis du har en). 

Ellers brug Windows USB Download Tool (tilgængelig fra 

www.microsoft.com/download/56485 ) for at oprette et bootbart USB-flashdrev. 

 

Det er nu tid til at oprette en opdateret kopi af Windows-installationsdisken, så du sparer tid 

efter installationen. 

Hvad skalsikkerheds-kopieres? 

Hvilke filer og indstillinger skal jeg være sikker på at have gemt, før jeg påbegynder 

geninstallationsprocessen? 

I forrige sektion viste vi, hvordan du tager en fejlsikret 

diskafbildning, men måske vil du bare sikkerhedskopiere nøglefiler og indstillinger. Vil du 

bruge Filhistorik eller Windows Sikker-hedskopiering og gendannelse, skal du køre det 

relevante værktøj for at sikre, at de har en opdateret sikkerhedskopi. 

Ellers skal du bruge Filer/Mapper-muligheden til enten at sikkerhedskopiere bestemte mapper 

(vælg C:\Brugere\<brugernavn> for at dække alle dine brugermapper og indstillinger) eller 

brug òVÞlg filer efter filtypeò til at specificere dokumenter, musik og video for at sßge i 

bestemte drev eller mapper. Du kan også angive dine egne filtyper, for eksempel billeder. 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/medie.jpg
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Vil du sikkerhedskopiere programindstillinger, så prøv CloneApp (www.mirinsoft.com), der 

lader dig vælge, hvilke programmer der skal sikkerhedskopieres. 

Kan mine filer reddes? 

Kan jeg redde mine filer, hvis Windows 10 ikke vil indlæse, når jeg har geninstalleret fra 

bunden? 

Såfremt drevet ikke har været fysisk beskadiget, er der flere muligheder. Har du oprettet et 

redningsmedie med Macrium Reflect Free eller Paragon Backup & Recovery Free (se side 

20), så start fra det og tag fuld diskafbildnings-sikkerhedskopi, så alle filer og indstillinger 

bliver bevaret. 

Du er nu i stand til at òmounteò sikkerhedskopieringen som et virtuel drev ef-ter geninstallation 

af Windows og kopiere dine data tilbage herfra. Har du ikke gjort det, installerer du et af 

programmerne på en pc og opretter et redningsmedie der. 

Hvis ingen af mulighederne vir-ker, skal du muligvis ud i at gen-skabe data. Besøg 

www.lazesoft.com på en pc, der fungerer, og hent den gratis Lazesoft Recovery Suite 4.2 

Home Edition. Opret en bootbar redningsdisk med programmet og start din skadede pc fra 

den. Brug Data Recovery-funktionen til manuelt at hente filer fra drevet. Når data er sikkert i 

hus, skal du prøve Windows Recovery-funktionen for at se, om du kan løse dit problem den 

vej. 

 

Den nye Clone-App gør det så nemt som aldrig før at sikkerhedskopiere programindstillinger. 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/OWV153.lead_feat-1.jpg
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Hvor er der drivere? 

Hvilke drivere har jeg brug for, og hvor finder jeg dem? 

Du bør sikre dig, at du har netværks- og grafikdrivere, fremfor at stole på, at Windows skaffer 

dem for dig. I de fleste tilfælde, især med Windows 10, bør driverne være indbygget i 

Windows. Tryk p¬ tasterne Win + R, skriv òdevmgmt.mscò i feltet og tryk p¬ Enter-tasten. 

I vinduet, der ¬bner p¬ dit skrivebord, udvider du posterne òSkÞrmkortò og òNetvÞrkskortò. 

VÞlg òEgenskaberò fra rullemenuen og tjek under fanen òDriverò, om en driver er markeret 

òMicrosoft Windows Hardware Compatibility Publisherò. S¬ bliver den installeret sammen med 

Windows. 

Hvis ikke, kan du søge efter driveren på pc- eller bundkortproducentens hjemmeside eller 

lede hos producenten af din Wi-Fi-adapter eller dit grafikkort. Du får enten tilbudt driveren til 

direkte download eller får hjælp fra en guide, som kontrollerer, om dine drivere er opdaterede. 

Alternativt kan du prøve DUmo (www.kcsoftwares.com/?dumo). Det gratis program oplister 

driverne på din pc, og hvor du måske kan finde dem. 

Betalingsversionen vil endda hente driverne til dig. 

Hvad andet har jeg brug for? 

Jeg har sikkerhedskopieret alt, fundet drivere og nyeste Windows. Har jeg glemt noget? 

Du er temmelig godt dækket ind nu, men skriv ting ned som produktnøgler, din routers 

adgangskode og kontooplysninger. Her vil en kodeadministrator som LastPass være smart. 

Sørg for at have internetadgang via en anden enhed, hvis du får problemer under 

geninstallationsprocessen. Endelig skal du sørge for, at du har nødhjælpsmedier til dit 

drevafbildningsredskab, så du kan rulle tilbage til en tidligere tilstand. 

Hurtige svar 

Hvad nu hvis jeg ikke kan finde Windows 10-drivere? 

Hvis du ikke kan finde en opdateret driver, som understøtter dit styresystem, vil næsten 

enhver driver til Windows Vista eller nyere fungere, forudsat at den er af den rigtige 

systemtype (enten 32-bit eller 64-bit). 

Kan jeg sikkerhedskopiere mine drivere? 

Det er bedre at finde og hente dem, men hvis alt andet fejler, kan du gøre det med et værktøj 

som DriverBackup! (https://sourceforge.net/projects/drvback/). 
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Hvordan genfinder jeg produktnøgler? 

Brug et program som LicenseCrawler (www.klinzmann.name/licensecrawler.htm), som kan 

gendanne de fleste registrerede produktnøgler fra registreringsdatabasen, herunder til 

Windows og Office. Sandsynligvis har du dog ikke brug for en produktnøgle til Windows 10. 

Så skal vi geninstallere 

Her får du svar på spørgsmål om selve geninstallationen ï fra hvordan processen virker til, 

hvad du skal gøre, hvis det ikke går som planlagt. 

Hvor finder jeg årsagen til problemer? 

Min pc skaber sig. Hvilke test bør jeg gennemføre for at være sikker på, at det ikke er 

hardware-relateret ï før jeg geninstallerer Windows 10? 

To omr¬der giver oftest problemer: pcôens hukommelse (ram) og dens primÞre lagringsdrev. 

Ram kan testes med værktøjet Windows Memory Diagnostic. Skriv òhukommelseò i 

Proceslinjens søgefelt, og vælg posten for hukommelsesdiagnosticering for at planlægge en 

test, når du næste gang starter din pc. 

Er dit primære lager en ssd, henter du det relevante værktøj fra drevets producent. Det vil 

gøre dig opmærksom på potentielle problemer eller installere og køre SeaTools for Windows 

(www.seagate.com/support/downloads/seatools/). 

Andre problemomr¬der er strßmforsyningen og en overophedet cpu. Er pcôen over fem ¬r, 

bør du måske udskifte dem. 
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Udfør forskellige hardwaretest for at sikre, at din pc er i kampform, før du installerer Windows 

10. 

Hvorfor er mediet væk? 

Et USB-flashdrev med installationsmediet på er sat i, men ved genstart går computeren 

direkte tilbage til Windows. Hvad sker der? 

Det lyder, som om din pc som standard er sat til automatisk at starte fra harddisken. Tænd 

fßrst pcôen, og find en besked, der beder om, at du trykker p¬ en tast, typisk en funktionstast, 

for at få adgang til opstartsmenuen. Tryk på tasten, og vælg dit USB-drev fra listen. Vises det 

to gange, prøv først UEFI-posten. 

Hvis der ikke vises en opstartsmenu, skal du trykke på tasten for at åbne UEFI- eller BIOS-

opsætningen. Søg efter en opstartsmenu-sektion. Sørg for, USB genkendes som et bootbart 

drev, så sørg for, at dit USB-drev (som bør detekteres, hvis det er tilsluttet) er den primære 

opstarts-enhed. Gem ændringerne, og prøv igen. 

Hvis ingen af mulighederne vir-ker, skal du prøve en anden USB-port eller, hvis alt andet 

fejler og din pc har et dvd-drev, brænde en bootbar dvd og installere Windows derfra. 

Hurtige svar 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/OWV153.lead_feat2-1.jpg
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Kan jeg geninstallere fra Windows? 

Det er muligt at geninstallere Windows 10 ved at gå til Start > Indstillinger > Opdatering og 

Sikkerhed > Genoprettelse. Brug funktionen òNulstil denne pcò. Filerne beholdes, men selve 

Windows bliver slettet og geninstalleres fra bunden. Men vi foretrækker at bruge et 

installationsmedie. 

Hvorfor giver Windows mig ikke lov til at reparere? 

Du kan ikke reparere din eksisterende Windows-instal-lation med forældede medier (for 

eksempel Windows 7 uden Service Pack 1 inkluderet eller en tidligere version af Windows 

10). Sørg for at opdatere installationsmediet efter rådene i de foregående svar, så det 

understøtte reparationsinstallationer. 

Kan jeg installere anderledes? 

Drevet i min pc er i stykker, og den understøtter ikke opstart fra en USB-enhed. Kan jeg 

installere Windows på anden måde? 

Det er muligt at gßre harddisken til et opstartsmedie og kopiere Windowsô installationsfiler til 

den. Når du starter din pc, kan du installere Windows direkte fra harddisken. Det er en simpel, 

men akavet proces. Bemærk, at du skal have adgang til en fungerende pc og midlerne til at 

forbinde den anden pcôs harddisk direkte til din. 

Det sker typisk via et 2,5ò USB-kabinet eller harddiskkabinet, som koster omkring 80 til 120 

kroner online. Når forbindelsen er oprettet, skal drevet dukke op i Stifinder. Kopiér data fra 

det, hvis du har brug for det. Når du er færdig, skal du højreklikke på drev-ikonet i Stifinder og 

vÞlge òFormat®r éò Sßrg for at vælge indstillingen NTFS. 

Du kan derefter følge trinnene i vejledningen på www.instructables.com/id/How-to-CLEAN-

Install (hvis du har en computer med Windows 10 eller 8.1) eller 

www.instructables.com/id/Install-Windows-7 (hvis din computer er af lidt ældre dato og 

benytter Windows 7). 

Du skal have adgang til Win-dowsô installationsmedie for at f¬ fat p¬ filerne, der skal kopieres 

over, så følg trinnene på side 22 for ekstra hjælp. 

Når Windows er tilbage på dit drev, får du ved opstart en start-skærm, hvor du har mulighed 

for at køre Windows eller genoprette installationsprogrammet. 

For at skjule eller fjerne sidstnævnte mulighed, trykker du på tasterne Win + R. Skriv 

òmsconfigò, tryk p¬ Enter-tasten, og skift til fanen òBootò. 
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Du kan reducere òTimeoutò til tre sekunder, hvis du vil beholde muligheden som backup, eller 

vÞlg den og klik p¬ òSletò for at fjerne den helt. 

 

Vil Windows ikke starte op fra dit installationsmedie, skal du tjekke din pcôs UEFI- eller BIOS-

opsætning. 

Hvorfor fryser computeren? 

?Jeg har geninstalleret Windows, men computeren fryser, laver blå skærm eller genstarter på 

det oprindelige skrivebord under installeringen. Hvad sker der? 

Nogle gange kan småfejl føre til ufuldstændige eller fejlramte installationer, men ofte er 

løsningen at prøve igen. Husk at formatere det drev, du vil installere Windows på, når du 

bliver bedt om det, og derefter vil alting sandsynligvis forløbe, som det skal. 

Hvis ikke det er tilfældet, så overvej at frakoble al ikke-væsentlig hardware. Det vil i denne 

sammenhæng sige tilkoblet periferudstyr, undtagen tastatur-, mus- og USB-

installationsmedier. Når først Windows er installeret, skal du tilslutte enhederne igen, og de 

bør fungere. 

Hvis din pc bliver ved med at vise en specifik fejlmeddelelse, så søg på nettet for at spore 

forklaringen. Prøv derefter nogle af de fore-slåede løsninger. 

Hvis alt andet fejler (eller gerne inden da), så skriv til Datatid TechLifes eksperter 

teknisk@datatid.dk, og vi vil prøve at finde en løsning på dit installationsproblem. 

Lav en reparations-installation 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/OWV153.lead_feat-2.jpg
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Hvordan kan jeg opfriske min Windows-version uden at miste programmer, indstil-linger og 

andre filer? 

Microsoft har pensioneret den reparationsindstilling, der plejede at være i Vista og XP, men 

ved at udfßre en òopgrade-ringsinstallationò opdaterer du Windows uden at miste noget. Husk 

at tage en sikkerhedskopi først! 

1  Hent opdateringer 

 

Indsæt dit opdaterede installationsmedium, og åbn drevet i Stifinder. Dobbeltklik på filen 

setup.exe i mappen, og installationsguiden begynder. Når du bliver bedt om det, skal du 

hente opdateringer for at sikre, at installationsprogrammet er fuldt opdateret. 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/install_1.jpg
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2 Indtast produktnøgle (hvis nødvendigt) 

 

Hvis du opgraderer fra Windows 7 eller 8.1, indtastes produktnøglen, når du bliver bedt om 

det, fßr òNÞsteò. LÞs og godkend licensaftalen. VÞlg òOpgrader denne computer nuò eller 

òOpgraderò (Windows 7). 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/install_2.jpg
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3 Bekræft indstillinger 

 

I Windows 10 skal òBevar personlige 

filer og appsò vÞre markeret. I Windows 8.1 er det òIndstillinger, personlige filer og appsò. 

Ellers kan du vælge, hvad der skal gemmes. Installerer du Windows 7, kan du springe til det 

sidste trin. Klik p¬ òInstallerò. 

https://www.altomdata.dk/wp-content/uploads/2018/12/install_3.jpg
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4 Læn dig tilbage og vent 

 

Resten af processen er som at udføre en fuld installation. Den primære forskel er, at når du 

har opsat computeren efter opgrade-ringen er færdig, har du stadig adgang til dine gamle 

indstillinger og programmer og forhåbentlig med et Windows, der virker. 

Efter installationen  

Efter en vellykket installation kan du stadig opleve, at alt ikke er, som det skal være. Se her, 

hvordan du løser de mest almindelige problemer. 

Hvorfor er mapperne blokeret? 

Efter geninstallation nægtes jeg adgang til dokumenter, musik og andre mapper. Hvorfor? 

Dette sker, når du har flyttet datamapper til et andet drev eller en anden partition og derefter 

peger Windows mod disse mapper.Måske giver Windows dig adgang gennem en anmodning. 

Acceptér den, så er alt normalt igen. 

Hvis ikke, hßjreklikker du p¬ hver enkelt mappe og vÞlger òEgenskaberò og fanen 

òSikkerhedò. Klik her p¬ knappen òAvanceretò for at ¬bne et vindue for avancerede 

sikkerhedsindstil-linger. Find navnet ud for òEjer:ò, og klik p¬ linket òRedigerò. Klik p¬ 

òAvanceretò efterfulgt af òSßg nuò. 
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Rul ned ad listen, indtil du finder dit brugernavn. VÞlg det og klik òOKò to gange. Marker 

òErstat ejer af underbeholder og objekterò, og klik p¬ òAnvendò. Vent, indtil Þndringerne 

trÞder i kraft, og klik derefter òOKò to gange for at lukke vinduet. 

 

Genopliv gamle programmer ved hjælp af Windows-værktøjet Programkompatibilitet, som 

scanner for eventuelle problemer. 

Hvor er de manglende drivere? 

Efter geninstallation fungerer noget af hardwaren ikke. I Enhedshåndtering optræder flere 

ukendte enheder og mang-lende drivere. Hvad sker der, og hvad gør jeg? 

Hvis du kan identificere hardwaren, skal du lede efter de nyeste drivere på hjemmesiden for 

producenten af din pc eller dit bundkort. Hvis ikke, så prøv producenten af computeren. 

Lykkes det ikke, så download et værktøj som SDI (Snappy Driver Installer) Lite fra https://sdi-

tool.org/download, som er mobilt og uden restriktioner. Vi anbefaler, at du henter indekserne 

først og derefter lader værktøjet scanne efter manglende og for- 

ældede drivere. 
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