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Geninstallation

Du kan ikke udseette en geninstalllation af Windows for leenge. Har du ikke geninstalleret,
siden Windows 10 blev udgivet i 2015, er det pa tide at f& en frisk og spritny installation. Ikke
alene forsvinder irriterende problemer, din pc vil ogsa fales hurtigere og teettere pa den
oplevelse, du havde, da du kgbte den for ar tilbage.

Men en geninstallation er ikke noget, du bare springer ud i. Maske har du udsat det, fordi der
er spagrgsmal, du har brug for at fa svar pa. Maske har du prgvet, men det gik ikke, som
planlagt. Eller maske har du mistet dine Windows-installationsmedier, eller vil prgve at
reparere Windows i stedet.

Uanset hvad, s& har Datatid TechLife her samlet nogle af de oftest stillede spgrgsmal om
geninstallationsprocessen, og vi giver dig selvfglgelig svarene. Det er lige fra, hvordan du
afggr, om en geninstallation overhovedet er det rette at ggre til at fa tingene tilbage pa plads,
nar geninstallationen er afsluttet.

Vi udstyrer dig her med den viden, du har brug for. Ikke blot til at foretage en velovervejet
beslutning, men ogsa sikre, at du har den vigtige backup pa plads, s& uanset, hvad der sker,
kan du fa din pc til at fungere igen uden at miste en eneste fil eller indstilling.

For du gar i gary

Her far du svar pa relevante spagrgsmal far en eventuel geninstallation. For eksempel om,
hvor ofte du skal geninstallere, og om du behgver det.

Hvornar skal det gores?

Hvor ofte bar jeg overveje at geninstallere Windows 10 p& min computer?

Vi foreslar, at du geninstallerer Windows fra bunden hvert andet eller tredje ar. Meget
afheaenger selvfglgelig af, hvor mange aendringer du foretager i dit system. Hvis du for
eksempel installerer og fjerner programmer ofte, vil en geninstallation hver 12-18 maned

vaere mere relevant.

For at ggre en lang historie kort: Er dit Windows-system begyndt at slgve hen og blive
ustabilt, kan en klar og frisk geninstallation veere svaret.Det er den sikreste made, at fa din pc

til at foles som ny.
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@ 'g Windows Setup

Where do you want to install Windows?

Name Total size Free space | Type

Drive 0 Partition 1: System Reserved 100.0 MB 640MB System
Drive 0 Partition 2 1199 GB 904 GB Primary
Drive 0 Partition 3: Data 1356 GB 1350GB Logical

Drive 0 Partition 4 4390 MB 1070 MB  OEM (Reserved)

Drive 1 Partition 1: Backup 64.0GB 436GB Primary

1 Collecting information 2 Installing Windows

Vi anbefaler, at du i gennemsnit gen-installerer Windows fra bunden cirka hvert andet ar.

Hvor lang tid tager det?

Hvor lang tid tager det i snit at geninstallere Windows?

Processen tager omkring30-6 0 mi nutter af hbngigt af din pcds hast
som Windows installeres pd, er en traditionel harddisk eller SSD (Solid State Drive).

SSD-installationer er typisk meget hurtigere. Til gengeeld er hele processen med at forberede
og seette tingene op igen efter geninstallation noget, der kan tage en halv dag eller maske en

dag. Det geelder iseer, hvis du ogs& med-regner geninstallation af alle dine programmer, apps,
indstillinger og brugerfiler og personlige data.
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Enheder

Oversigt  Administrer enhedsgraenser

Enheder, du har logget pa med en Microsoft-konto

Meddelelser for alle enheder (1)

- NatasjasPC
2NN HP EliteBook 850 G2
Status  Enhedsoplysninger og support  Find min enhed  Flere handlinger

== Windows 10 Professional (10.0.17763.1)

O BitLocker FRA Sadan beskytter du din enhed med BitLocker

Find min enhed: Fra
Lees mere

Fa styr pa dine licenser. Abn din browser og find hjemmesiden account.microsoft.com. Klik p&
OAdmini strero under Enheder.

Kan jeg genrinstallere?

Hvis jeg brugte den gratis opgradering til Windows 10 i 2016, skal jeg sa kegbe en ny udgave
eller ga tilbage til en tidligere Windows-version?

Nej. Opgraderingen til Windows 10 betyder, at din pcdés informationer nu
Microsoft, som ved, at din pc er blevet opgraderet.

Du kan saledes geninstallere Windows 10 fra bunden uden at bekymre dig om

produktngglen.

Bemeerk, at din version af Windows ikke kan overfgres til andre computere, sa den er bundet

til din nuveerende pc. Far du en ny pc felger der en ny Windows 10-version med den.

En fejlfri kopi

Hvilken made er bedst, nar man vil lave en komplet sikkerhedskopi af
alt, man gerne vil beholde, fgr geninstallation?

Paragon Backup & Recovery Free (https://paragon-software.com/free/br-free) giver dig
mulighed for at sikkerhedskopiere filer og mapper samt lave diskafbildning. Den trinvise
vejledning her viser, hvordan du tager et fejlsikret billede af din pc, sa ingen indstillinger eller
filer gar tabt.
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1 Veelg backup-type

Start programmet . KIl'ik p=- 0+0 ved siden af
p - 0 B aldlderufpr at veelge, hvad der skal sikkerhedskopieres. Veelg Disk/Volumes for at
oprette et fejlsikret drevbillede af drevet, med Windows pa.

= My Backups BASl My new backup =

i 4 My new backup Backup source Destination
No schedule: N/A — N/A

Back up to
% Backup & Recovery™ 17 Free

Select backup source
Select what do you need to back up.

Entire Computer

Disk/Volumes

«  Files/Folders
Back up individ

2 Veelg Windows-drev
Klik pa drevet, der indeholder din Windows-installation. Sag efter Windows-logoet, hvis du

ikke kan identificere det. Paragon Backup & Recovery Free veelger automatisk alle relaterede
partitioner, der krpbpves for Windows, for at
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= My Backups ) My new backup EH=|

My new backup Backup source Destination
No schedule: N/A — N/A

Back up to
©) Backup & Recovery™ 17 Free

Select disks and/or volumes you need to back up

Click a disk or volume to select it.

GE 6 GB

SAMSUNG HD502HI 465.76 GB Basic MBR

=

Samsung SSD 840 EVO 120GB 111.79 GB Basic GPT

~ Bl ANCTTEEE. O

45.. 10.. 16.. 100.06 GB (71.42 GB used)
N.. Sy.. Sy. NTFS )

I

WDC WD20EARX-00PASBO 1.82 TB Basic MBR

3 Veelg backup-destination

KIl'i k p- knappen o0Destinati-onévéor ¥Ybl gbbOBet esi k&led ht
flashdrev, eller klik p- O0Networko fulgt af o0+0 for
Angiv brugeroplysninger, for at logge p&, om ngdvendigt.

My Backups =l My new backup (2 E

== My new backup Disk/Volumes Destination
3 No schedule: Disk/Volumes - N/A

2) Backup & Recovery™ 17 Free
Select backup destination
Select destination for storing your backups.

Local folders Stored network locations: DI W

External drives !— QNAP
ANTS-251PLUS\Backisp\

Path on network location: Begs m
4

nickd 19/02/2018 14:31
Outlook files - 2009 22/02/2017 10:34
I paragon 10/07/2018 15:53
Public ¥ /2017 23:00
VirtualBox 3 17 15:59
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4 Tag sikkerhedskopien

l gnorer sektionen 0O0Backup st isikkereedskopi, fdrdur nu .

geninstallerer Windows. Geninstaller Paragon, efter at Windows er blevet geninstalle-ret, og
undersgg mulighederne for at holde din pc sikkerhedskopieret fremover.

My Backups L=l My new backup  ~ 2o

My new backup Disk/Volumes Network folder
No schedule: Disk/Volumes — Net..,

Backup timeline

Back up Linux partition to network

My new backup (1)

Backup strategy Options

Backup is not scheduled

@ Backup strategy: Full backups only. Restore from a full backup requires the
minimum time, but significantly more storage space for several restore points.
Backups are kept for infinite time.

Backup & Recovery™ 17 Free
by Paragon Back up now N

AEldre version farst?

Hvis jeg har en opgraderingsversion, skal en zeldre Win-dows-version sa geninstalle-res fagrst
og derefter opgraderes?

Nej, det skal den heldigvis ikke; det ville ogsa veere be-sveerligt.
Sa leenge du ikke skifter harddisk, genkender Windows din nuveerende version i starten af
geninstallationsprocessen (fgr du formaterer drevet), sa du kan installere og aktivere

opgraderingskopien.

Benyttede du dig af den gratis opgradering til Windows 10, behgver du sandsynligvis ikke at
installere din tidligere version,

selvom du har skiftet drev.
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Recently added episodes
Music

@
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[

]
Music videos
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Radio MDANIELCRACY]
Pl 1

Add-ons % /
=

Pictures

Videos

Med en geninstallation er du ngdt til at finde alternativer til pensionerede programmer som for
eksempel Windows Media Player.

Kan program gendanne®

Far jeg Windows Media Center tilbage pa min pc, hvis jeg geninstallerer en zeldre version af
Windows?

Desveerre ikke. Windows Media Center forsvandt med Windows 8

Selvom du geninstallerer Windows 7, og derefter opgrade-rer til Windows 10, bliver
programmet fiernet som en del af opgraderingen.

Du skal enten rulle tilbage til Windows 7 og holde fast i det eller finde et alternativ som Kodi
(https://kodi.tv). Det samme geelder for andre programmer som Outlook Express/Windows
Mail.

Hvor mange gange kan jeg geninstal-lere pa samme pc?
Der er ingen begreensning pa antallet af gange, du kan geninstallere Windows pa samme pc,

sa laenge bundkortet ikke skiftes. Du kan dog opgradere komponenter som harddisken,
hukommelsen og grafikkortet m.m.
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Hvilket medie egner sig bedst ved geninstallation?

USB-f |l ashdrev er meget hurti ger e enuestgtterapstartog de f 1 e st
fraUSB-dr ev. Tl dre pcoer sR-geitimhskeiebpetaenhsB8Buen i
BIOS eller UEFI ved genstart. Ellers kontakt din pc eller bundkortproducents hjemmeside for

at fa det opklaret.

Skal jeg geninstallere Windows, hvis jeg kgber ny harddisk?

Nej. Fungerer Windows korrekt, kan du bruge et veerktgj som AOMEI Partition Assistant
(www.disk-partition.com) til at overfare hele eller en del af drevet til dit nye drev. Brug guiden

Di sk Copy, eller vbl g o0fWitegfraen stor har@disk tiben ®i8ded, hvi s du
ssd. Men det forudseetter, at du kerer Windows pa samme pc som fgr og blot opgraderer eller

udskifter den eksisterende harddisk.

Kan min Windows overfgres til ny pc?

Kun hvis du har en detaillicens-nggle til den pageseldende version af Windows. Du kan ikke
gare det, hvis Windows kom forudinstalleret pa den nye computer, eller hvis du siden hen har
kgbt en sakaldt OEM-version af styresystemet. Er der tale om en af disse to muligheder, er
du tvunget til kgbe en ny kopi af Windows.

Forbered geninstallationen

En vellykket geninstallation af Windows 10 afhzenger ogsa af, at du er fuldt ud forberedt. Her
far du svar p&, hvordan du tager de sidste trin.

Hvad gar jeg uden en installationsdisk?

Hvis jeg ikke har en Windows-installationsdisk, hvad er s den bedste made at fa fat i en pa?

Ga pa nettet og find hjemme-siden www.microsoft.com/da-dk/software-download. Her finder

du tre store linkfelter gverst, som hver peger pa downloads til henholdsvis Windows 10, 8.1

og 7. Klik pa det relevante link. Gen-installerer du fra Windows 8.1 og 10, bliver du bedt om at

downloade Media Creation Tool. Der er et enkelt Media Creation Tool til Windows 10, men
geninstallerer du fra Windows 8.1, skal du vblge Wi
Vbl g derefter o0dansko i rull emenuen 0Sprogo.

Endelig bliver du bedt om at downloade 32-bit- eller 64-bit-versionen.
Tryk pa tastaturknapperne Win + Pause/Break og notér din sy-stemtype, hvis du er usikker

pa, hvilken version du skal bruge.
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Geninstallerer du Windows 7, bliver du farst bedt om at indtaste din produktnggle. Derefter
veelger du 32-bit- eller 64-bit-versionen. Nar ISO-filen er hentet, dobbeltklikker du pa filen for
at breende den til en tom DVD-R (hvis du har en).

Ellers brug Windows USB Download Tool (tilgeengelig fra
www.microsoft.com/download/56485 ) for at oprette et bootbart USB-flashdrev.

& Windows 10 Installation

Veelg, hvilket medie du vil bruge

O USB-flashdrev:

® SO-fil

Det er nu tid til at oprette en opdateret kopi af Windows-installationsdisken, s& du sparer tid
efter installationen.

Hvad skalsikkerheds-kopieres?

Hvilke filer og indstillinger skal jeg vaere sikker pa at have gemt, far jeg pabegynder
geninstallationsprocessen?

| forrige sektion viste vi, hvordan du tager en fejlsikret
diskafbildning, men maske vil du bare sikkerhedskopiere naglefiler og indstillinger. Vil du
bruge Filhistorik eller Windows Sikker-hedskopiering og gendannelse, skal du kgre det

relevante veerktgj for at sikre, at de har en opdateret sikkerhedskopi.

Ellers skal du bruge Filer/Mapper-muligheden til enten at sikkerhedskopiere bestemte mapper

(veelg C:\Brugere\<brugernavn> for at deekke alle dine brugermapper og indstillinger) eller

brug ovpblg filer efter filtypedo til at specificere
bestemte drev eller mapper. Du kan ogsa angive dine egne filtyper, for eksempel billeder.
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Vil du sikkerhedskopiere programindstillinger, sa prgv CloneApp (www.mirinsoft.com), der
lader dig veelge, hvilke programmer der skal sikkerhedskopieres.

Kan mine filer reddes?

Kan jeg redde mine filer, hvis Windows 10 ikke vil indleese, nar jeg har geninstalleret fra
bunden?

Safremt drevet ikke har veeret fysisk beskadiget, er der flere muligheder. Har du oprettet et
redningsmedie med Macrium Reflect Free eller Paragon Backup & Recovery Free (se side
20), sa start fra det og tag fuld diskafbildnings-sikkerhedskopi, s& alle filer og indstillinger
bliver bevaret.

Du er nu i stand til at oOmount eo sterigdniastalletod sk opi er i n

af Windows og kopiere dine data tilbage herfra. Har du ikke gjort det, installerer du et af
programmerne pa en pc og opretter et redningsmedie der.

Hvis ingen af mulighederne vir-ker, skal du muligvis ud i at gen-skabe data. Besgg
www.lazesoft.com pa en pc, der fungerer, og hent den gratis Lazesoft Recovery Suite 4.2
Home Edition. Opret en bootbar redningsdisk med programmet og start din skadede pc fra
den. Brug Data Recovery-funktionen til manuelt at hente filer fra drevet. Nar data er sikkert i
hus, skal du prgve Windows Recovery-funktionen for at se, om du kan lgse dit problem den

vej.

‘ -] CloneApp

CloneApp Yahoo! Messenger
v Mirinsoft

7 Sticky Notes

H 7-Zp Backup Yahoo! Messenger Configuration from Registry. Edit Plug-in
L Abivord
Adguard
Backup Adobe Brackets
‘“ v Adobe Flash Player
Restore v Adobe Photoshop Detect Mode completed.
A:obe Redader ====================== CloneApp - Detect Mode - 10 August 2018 ================= o
Preview Advanced SystemCare Adobe Flash Player
V| AdwCleaner Adobe Photoshop
AIMP AdwCleaner
Select All 2 Alcohol 120% Audadity
Any Video Converter E‘OHEIADCDh
&= AﬂYDeSk 00gie rome
Select Installed 2 AnyDVD ?jrgbrake
o = Junkware Removal Tool
Import Plug-in ) Audadity LibreOffice
P 9 AudioSwitcher MailWasher
Avast Free Antivirus Microsoft Edge Favorites
Bandizip Microsoft Edge

Microsoft Internet Explorer Cookies

Settings Beyond Compare Microsoft Internet Explorer Favorites
BlueStacks Microsoft Internet Explorer Send To
BSPlayer Microsoft Internet Explorer
Info Calibre Microsoft Office Excel 2010
CCleaner Microsoft Office Excel 2013
COBumerXP Microsoft Office Excel 2016
CDex Microsoft Office OneNote 2016
CFosSpeed Microsoft Office Outlook 2016
Microsoft Office PowerPoint 2010
Cheat Engine Microsoft Office PowerPoint 2013
Citrix ICA Client Microsoft Office PowerPoint 2016
Classic Shell Microsoft Office Word 2010
Vv CloneApp Microsoft Office Word 2013
CloneCD Microsoft Office Word 2016

Mozilla Firefox Bookmarks v

Cobian Backup v

Den nye Clone-App gar det sa nemt som aldrig fer at sikkerhedskopiere programindstillinger.
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Hvor er der drivere?

Hvilke drivere har jeg brug for, og hvor finder jeg dem?

Du bgr sikre dig, at du har netvaerks- og grafikdrivere, fremfor at stole pa, at Windows skaffer
dem for dig. | de fleste tilfeelde, iseer med Windows 10, bgr driverne veere indbygget i

Windows. Tryk p- tasterne Win + R, s+#Hastenv o0devmgmt . n
I vinduet, der -bner p=- dit skrivebord, wudvider du
Vbl g O0Egenskaber o fra rull emenuen og tjek under fan

OMicrosoft Windows Hardware Compat rebsamimernnyed Publ i sher
Windows.

Hvis ikke, kan du sgge efter driveren pa pc- eller bundkortproducentens hjemmeside eller
lede hos producenten af din Wi-Fi-adapter eller dit grafikkort. Du far enten tiloudt driveren til
direkte download eller far hjeelp fra en guide, som kontrollerer, om dine drivere er opdaterede.

Alternativt kan du prgve DUmo (www.kcsoftwares.com/?dumo). Det gratis program oplister
driverne pa din pc, og hvor du méaske kan finde dem.
Betalingsversionen vil endda hente driverne til dig.

Hvad andet har jeg brug for?

Jeg har sikkerhedskopieret alt, fundet drivere og nyeste Windows. Har jeg glemt noget?

Du er temmelig godt deekket ind nu, men skriv ting ned som produktnggler, din routers
adgangskode og kontooplysninger. Her vil en kodeadministrator som LastPass veere smart.
Sgrg for at have internetadgang via en anden enhed, hvis du far problemer under
geninstallationsprocessen. Endelig skal du sgrge for, at du har ngdhjeelpsmedier til dit
drevafbildningsredskab, sa du kan rulle tilbage til en tidligere tilstand.

Hvad nu hvis jeg ikke kan finde Windows 10-drivere?

Hvis du ikke kan finde en opdateret driver, som understgtter dit styresystem, vil neesten
enhver driver til Windows Vista eller nyere fungere, forudsat at den er af den rigtige

systemtype (enten 32-bit eller 64-bit).

Kan jeg sikkerhedskopiere mine drivere?

Det er bedre at finde og hente dem, men hvis alt andet fejler, kan du ggre det med et veerktgj
som DriverBackup! (https://sourceforge.net/projects/drvback/).
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Hvordan genfinder jeg produktnggler?

Brug et program som LicenseCrawler (www.klinzmann.name/licensecrawler.htm), som kan
gendanne de fleste registrerede produktnggler fra registreringsdatabasen, herunder til
Windows og Office. Sandsynligvis har du dog ikke brug for en produktnggle til Windows 10.

Sa skal vi geninstallere

Her far du svar pa spgrgsmal om selve geninstallationen i fra hvordan processen virker til,
hvad du skal ggre, hvis det ikke gar som planlagt.

Hvor finder jeg arsagen til problemer?

Min pc skaber sig. Hvilke test bgr jeg gennemfgre for at veere sikker pa, at det ikke er
hardware-relateret i fgr jeg geninstallerer Windows 10?

To omr-der giver oftest problemer: pcdens hukommel s
Ram kan testes med veerktgjet Windows Memory Diagnostic. Sk r i v. 0 hukommel se o i
Proceslinjens sggefelt, og veaelg posten for hukommelsesdiagnosticering for at planlsegge en

test, nar du naeste gang starter din pc.

Er dit primeere lager en ssd, henter du det relevante veerktgj fra drevets producent. Det vil

gere dig opmaerksom pa potentielle problemer eller installere og kgre SeaTools for Windows
(www.seagate.com/support/downloads/seatools/).

Andre probl emomr -der er strB8Bmforsyningen og en over

bgr du maske udskifte dem.
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©) seaTools for Windows - o X

@ SEAGATE SeaTools for Windows

rDetected Drives
| Serial Number Model Number Firmware Revision Drive Status Test Status

il 210987654 ASMI053E 0
|

SanDisk SDSSDP064G 200 Shot DST
HD502HI 1AGO1113 Short DST
SSD 840 EVO 120GB EXTODBEQ Shot DST

WDC WD20EARX-00PASBO 510AB51 Shot DST

Unknown Unknown Shot DST

w
(92}
O
[
Ll
L
(%2}
O
0
w0
W
=)

Seagate Recovery Services Seagate Secure Solutions Seagate File Recovery

Udfar forskellige hardwaretest for at sikre, at din pc er i kampform, fagr du installerer Windows
10.

Hvorfor er mediet vaek?

Et USB-flashdrev med installationsmediet p& er sat i, men ved genstart gar computeren
direkte tilbage til Windows. Hvad sker der?

Det lyder, som om din pc som standard er sat til automatisk at starte fra harddisken. Teend

fRBrst pcbében, og find en besked, der beder om, at
for at fa adgang til opstartsmenuen. Tryk pa tasten, og veelg dit USB-drev fra listen. Vises det

to gange, prov forst UEFI-posten.

Hvis der ikke vises en opstartsmenu, skal du trykke pa tasten for at &bne UEFI- eller BIOS-
opsaetningen. Sgg efter en opstartsmenu-sektion. Sgrg for, USB genkendes som et bootbart
drev, sa sarg for, at dit USB-drev (som bgr detekteres, hvis det er tilsluttet) er den primeere
opstarts-enhed. Gem andringerne, og prav igen.

Hvis ingen af mulighederne vir-ker, skal du prgve en anden USB-port eller, hvis alt andet
fejler og din pc har et dvd-drev, breende en bootbar dvd og installere Windows derfra.
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Kan jeg geninstallere fra Windows?

Det er muligt at geninstallere Windows 10 ved at ga til Start > Indstillinger > Opdatering og
Si kkerhed > Genoprettel se. Br ugebtholdek menseiven o Nul st i |
Windows bliver slettet og geninstalleres fra bunden. Men vi foretraekker at bruge et

installationsmedie.

Hvorfor giver Windows mig ikke lov til at reparere?

Du kan ikke reparere din eksisterende Windows-instal-lation med foraeldede medier (for
eksempel Windows 7 uden Service Pack 1 inkluderet eller en tidligere version af Windows
10). Sgrg for at opdatere installationsmediet efter rAdene i de foregdende svar, sa det
understgtte reparationsinstallationer.

Kan jeg installere anderledes?

Drevet i min pc er i stykker, og den understatter ikke opstart fra en USB-enhed. Kan jeg
installere Windows pa anden méade?

Det er muligt at gBre harddi sken til et opstartsmed
den. Nar du starter din pc, kan du installere Windows direkte fra harddisken. Det er en simpel,

men akavet proces. Bemaerk, at du skal have adgang til en fungerende pc og midlerne til at

forbinde den anden pcbs harddisk direkte til din.

Det sker typi s-kabineieber harddisabmet, sdth&a&ster omkring 80 til 120
kroner online. Nar forbindelsen er oprettet, skal drevet dukke op i Stifinder. Kopiér data fra
det, hvis du har brug for det. Nar du er feerdig, skal du hgjreklikke pa drev-ikonet i Stifinder og
vbl ge 0For mafor@trvaelgedndsBlihhgeg NTFS.

Du kan derefter fglge trinnene i vejledningen pa www.instructables.com/id/How-to-CLEAN-

Install (hvis du har en computer med Windows 10 eller 8.1) eller

www.instructables.com/id/Install-Windows-7 (hvis din computer er af lidt seldre dato og

benytter Windows 7).

Du skal have adgangtiWin-d ows 6 i nstallationsmedie for at f- fat
over, sa falg trinnene pa side 22 for ekstra hjzelp.

Nar Windows er tilbage pa dit drev, far du ved opstart en start-skaerm, hvor du har mulighed

for at kere Windows eller genoprette installationsprogrammet.

For at skjule eller fierne sidstnaevnte mulighed, trykker du pa tasterne Win + R. Skriv

Omsconfigo, ttarstlke np- ofgntskr ft til fanen O0Boot 0.
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Du kan reducere O0Ti meout oehdlde muligheden ssnmeblackup,ceker , hvi s du
vbl g den og klik p- o0Sletodo for at fjerne den helt.

ASROCK UEFI SETUP UTILITY

<

Main 0C Tweaker

Boot Option Priorities Description

oOption #1 WETFO: SanDiskomu
P4! TSSTcor. ..

Boot Option #1

AHCI P4: TSSTcorp CDDVDW SH-S22
~iorities AHCI PO: SanDisk SDSSDPO64G
Priorities USB: KingstonDT 101 G2 PMAP
UEFI: KingstonDT 101 G2 PMAP
Disabled

Priorities

Boot From Onboard LAN

50 . T
W Erabied
[ e —
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Vil Windows ikke starte op fra dit i-rlletB#Sd ati onsmed
opseetning.

Hvorfor fryser computeren?

?Jeg har geninstalleret Windows, men computeren fryser, laver bla skaerm eller genstarter pa
det oprindelige skrivebord under installeringen. Hvad sker der?

Nogle gange kan smafejl fare til ufuldsteendige eller fejlramte installationer, men ofte er
lzsningen at prave igen. Husk at formatere det drev, du vil installere Windows pa, nar du
bliver bedt om det, og derefter vil alting sandsynligvis forlabe, som det skal.

Hvis ikke det er tilfeeldet, s& overvej at frakoble al ikke-vaesentlig hardware. Det vil i denne
sammenhaeng sige tilkoblet periferudstyr, undtagen tastatur-, mus- og USB-
installationsmedier. Nar farst Windows er installeret, skal du tilslutte enhederne igen, og de

bgr fungere.

Hvis din pc bliver ved med at vise en specifik fejlmeddelelse, sa sgg pa nettet for at spore
forklaringen. Pragv derefter nogle af de fore-slaede Igsninger.

Hvis alt andet fejler (eller gerne inden da), sa skriv til Datatid TechLifes eksperter
teknisk@datatid.dk, og vi vil prgve at finde en lgsning pa dit installationsproblem.

Lav en reparations-installation
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Hvordan kan jeg opfriske min Windows-version uden at miste programmer, indstil-linger og
andre filer?

Microsoft har pensioneret den reparationsindstilling, der plejede at veere i Vista og XP, men
ved at udf RBr-engsmstaaddprtddend opdaterer du Windows ude
at tage en sikkerhedskopi farst!

1 Hent opdateringer

#& Windows 10 Installation

Fa vigtige opdateringer

O Hent og installer opdateringer (anbefales)

® lkke lige nu

Indseet dit opdaterede installationsmedium, og abn drevet i Stifinder. Dobbeltklik pa filen
setup.exe i mappen, og installationsguiden begynder. Nar du bliver bedt om det, skal du
hente opdateringer for at sikre, at installationsprogrammet er fuldt opdateret.
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2 Indtast produktnggle (hvis ngdvendigt)

sk Windows 10 Installation

Geeldende meddelelser og licensvilkar

VILKAR FOR MICROSOFT-SOFTWARELICENS

MICROSOFT MEDIA CREATION TOOL

HVIS DE BOR I (ELLER HVIS DE PRIM/ART DRIVER FORRETNING I) USA, BEDES DE
LASE AFSNITTET "KLAUSULEN OM BINDENDE VOLDGIFT OG AFSTAELSE AF
ANL/EGGELSE AF KOLLEKTIVT SOGSMAL” NEDENFOR. OPLYSNINGERNE PAVIRKER
DEN MADE, HVORPA TVISTER KAN LOSES.
Disse licensvilkr er en aftale mellem Dem og Microsoft Corporation (eller et af deres
). De de s are, der er navnt ovenfor og eventuelle
er softwareopdateringer (undtagen i det omfang, at sddanne tjenester eller
ger er under e eller yderligere vilkr. Hvis det er tilfaeldet gaelder de afvigende
med tilbagevirkende kraft og @ndrer ikke Deres eller Microsofts rettigheder med hensyn
til software, der er opdateret p forhdnd, eller tjenester). HVIS DE OVERHOLDER DISSE
LICENSVILKAR, HAR DE NEDENSTAENDE RETTIGHEDER. VED AT TAGE SOFTWAREN I BRUG
ACCEPTERER DE DISSE VILKAR.

1. INSTALLATIONS- OG BRUGERVILKAR.

a) Diverse.De md installere og bruge en kopi af softwaren til udvikling og test af Deres [

s e R a3t e

Hvis du opgraderer fra Windows 7 eller 8.1, indtastes produktngglen, nar du bliver bedt om

det, fRBr ONPsteo. LbPs o0g godkend I|licensaftalen. Vbl
00Opgrader o (Windows 7).
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3 Bekreeft indstillinger

& Windows 10 Installation

Veelg, hvad du vil bevare

O Intet

I Windows 10 skal oBevar personlige

filer og appso vbr8&8.maerkedet. ol nWshdbWwsnger, person
Ellers kan du veelge, hvad der skal gemmes. Installerer du Windows 7, kan du springe til det

sidste trin. KIl'ik p=- olnstallero.
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4 Leen dig tilbage og vent

% Windows Installation

Installerer Windows

Status

Nindows-filer

Gor filer klar til installation (26%)

Resten af processen er som at udfare en fuld installation. Den primaere forskel er, at nar du
har opsat computeren efter opgrade-ringen er feerdig, har du stadig adgang til dine gamle
indstillinger og programmer og forhabentlig med et Windows, der virker.

Efter installationen

Efter en vellykket installation kan du stadig opleve, at alt ikke er, som det skal veere. Se her,

hvordan du lgser de mest almindelige problemer.

Hvorfor er mapperne blokeret?

Efter geninstallation naegtes jeg adgang til dokumenter, musik og andre mapper. Hvorfor?

Dette sker, nar du har flyttet datamapper til et andet drev eller en anden partition og derefter
peger Windows mod disse mapper.Maske giver Windows dig adgang gennem en anmodning.

Acceptér den, sa er alt normalt igen.

Hvisikke,h Rj rekl i kker du p- hver enkelt mappe og vblger
0Si kkerhedo. KIlik her p=- knappen O0Avancereto for at
sikkerhedsindstil-l i nger . Find navnet ud for OEjer:o, og klik

OAvancétetdubkgt af O0SBg nuo.
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Rul ned ad I|listen, indtil du finder dit brugernavn.
OErstat ejer af underbeholder og objektero, og klik
trbpder i kraft, og kI ithukkdenduett t er O0OKO t o gange for

Genopliv gamle programmer ved hjaelp af Windows-vaerktgjet Programkompatibilitet, som
scanner for eventuelle problemer.

Hvor er de manglende drivere?

Efter geninstallation fungerer noget af hardwaren ikke. | Enhedshandtering optreeder flere
ukendte enheder og mang-lende drivere. Hvad sker der, og hvad gar jeg?

Hvis du kan identificere hardwaren, skal du lede efter de nyeste drivere pa hjemmesiden for
producenten af din pc eller dit bundkort. Hvis ikke, sa prev producenten af computeren.
Lykkes det ikke, s& download et veerktgj som SDI (Snappy Driver Installer) Lite fra https://sdi-
tool.org/download, som er mobilt og uden restriktioner. Vi anbefaler, at du henter indekserne
forst og derefter lader veerktgjet scanne efter manglende og for-

aldede drivere.
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